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JERSEY

Traumhafte Insel im Atlantik

Die Insel Jersey bietet seinen Besuchern eine zauberhafte Natur und eine Vielzahl von Museen und Sehenswiirdigkeiten, die
Einblicke in eine Jahrtausende alte Geschichte geben. Durch den milden Golfstrom ist die Insel ein kleines Paradies fiir alle Na-
turfreunde. Weite Sandstrédnde wechseln sich mit spektakuldr schroffen Klippen ab. Auf den Inseln wachsen Palmen, genauso
wie Hortensien, Rosen und Kamelien. Man findet vertrdumte Ortschaften und malerische kleine Fischerhdfen.

1. Tag: Flug nach Jersey

Individuelle Anreise zum Flughafen Memmingen
und Flug nachJersey. Empfang durch Ihre Deutsch
sprechende Reiseleitung, Transfer zu Ihrem Hotel
und Ubernachtung.

2. Tag: zur freien Verfiigung / Erlebnispaket:
Ganztagesausflug "Jersey's Ostkiistenzauber" in-
kl. Besichtigung des Mont Orgueil Castle und des
La Hougue Bie Museums

Frihstiickim Hotel. Dieser Ausflug (optional) wird
Sie mit Jerseys majestatischen Klippen und ver-
steckten Buchten bekannt machen. In Richtung
Osten geht es vorbei an La Rocque und Richtung
des hiibschen Hafenorts Gorey mit seiner prunk-
vollen Burg Mont Orgueil. Die Burg schiitzte Jer-
sey fir iber 600 Jahre vor franzdsischen Angrif-
fen und ist jetzt fir die Offentlichkeit zuganglich,
sodass Sie das Labyrinth an Treppen, Tirmen und
versteckten Rdumen besichtigen werden. Weiter
fihrt Sie die Fahrt vorbei an St Catherine’s Break-
water, dem Hafen von Rozel, Bouleys Kieselstein-
bucht und weiter durch begriinte Wege und vor-
beianverstecktenBuchtenanderatemberauben-
den Steilkiiste. Versteckt im Ostlichen Teil der
Insel liegt das La Hougue Bie Museum, eines von
Europas schonsten, prahistorischen Denkmadlern.
Das Herz dieser Stdtte bildet die mitteralterliche
Kapelle auf dem prahistorischen Higel und Dol-
men. Darunter liegt ein ca. 6000 Jahre altes
neolithisches Ganggrab. Anders als bei anderen
Ganggrabern konnen Sie im Inneren der Kammer
aufrecht stehen und diesen Platz der Verehrung
bestaunen. Es gibt zudem ein geologisches und
archdologisches Museum, in dem unter anderem
Miinzschétze, Axte, Schwerter und Speere aus der
Jungsteinzeit ausgestellt werden. Rickfahrt zum
Hotel und Ubernachtung.

IHR REISEVERLAUF 3. Tag: zur freien Verfiigung / Erlebnispaket:

Stadtrundgang St. Helier

FrihstickimHotel. Heute erkunden Sie (optional)
die quirlige Hauptstadt der Insel Jersey bei einem
Stadtrundgang. Die Geschichte der Stadt geht
zuriick bis in die rémische Zeit und einige Gebau-
de, wie die Pfarrkirche, stammen aus dem 11.
Jahrhundert n. Chr.. Trotz der Tatsache, dass St
Helier die Hauptstadt und das Hauptgeschafts-
zentrum ist, hat sie sich viel ihres franzésischen
Erbes erhalten. Ein Hohepunktheuteistsicherlich
der Besuch des Central Markets, der im viktoria-
nischen Stil erbaut wurde und in dem sich auch
der sehr sehenswerte Fischmarkt befindet. Der
Nachmittag steht Ihnen zur freien Verfiigung.
Ubernachtung im Hotel.

4. Tag: zur freien Verfiigung / Fakultativ: Ganzta-
gesausflug Guernsey mit Bootsfahrt

Frihstick im Hotel. Der heutige Tag steht lhnen
zur freien Verfiigung. Fakultativ kénnen Sie an
einem Ausflug zur Schwesterinsel Guernsey teil-
nehmen. Nach der Fdhriberfahrt beginnt lhr Ta-
gesausflug mit einer Stadtfiihrung durch die
Hauptstadt der Insel, St. Peter Port, die wohl
schonste Stadt der Kanalinseln. Am Nachmittag
flhrt die Fahrt zundchst entlang der schénen
Kistenlinie Guernseys durch das Val de Terre und
vorbei an der ehemaligen Garnison Fort George
und Sausmarez Manor. Die Fahrt geht weiter
entlang der Westkiste der Insel, welche zahlrei-
che schdne Buchten besitzt. Hierzu zéhlen Perel-
le Bay, Vazon Bay und Cobo Bay. Sie besuchen die
Little Chapel, die wunderschén mit Muscheln,
Kieseln und Porzellanscherben dekoriert ist und
als kleinste Kapelle der Welt gilt. Am Nachmittag
bringt Sie die Féhre wieder zuriick nach Jersey.
Ubernachtung im Hotel.

5. Tag: zur freien Verfiigung / Erlebnispaket:
Ganztagesausflug"Jersey's Westen"inkl. Besuch
eines privaten Gartens und Besuch eines Wein-
guts mit Verkostung

Nach dem Friihstiick entdecken Sie den Siden
und Westen der Insel (optional). Der erste Halt auf
dieser Tour ist die Glaskirche St. Matthew bei
Millbrook. Die Glaskirche verdankt ihren Namen
ihrer weltberihmten Dekoration, welches aus
Einrichtungsstiicken des franzdsischen Glaskiinst-
lers René Lalique besteht und aus geformtem
Weilglas gefertigt sind. Sie fahren durch den
malerischen Hafenort St. Aubin, halten an der
atemberaubenden Aussicht von Noirmont, bevor
es hinab in die Bucht von St. Brelade geht. Dieser
Strand gilt als einer der schénsten der Insel und
wurde zu einer der 25 besten Strdnde Europas
gekirt. Vorbei am knapp acht Kilometer langen

Strand von St. Ouen, geht es an die atemberau-
bende Nordkiiste und ihren Hochplateaus. Unter-
wegs besuchen Sie das Weingut La Mare Wine
Estate. Mit einer faszinierenden Kombination aus
Geschichte, Tradition und moderner Technik,
produziert das Weingut Weine, Spirituosen, Cider,
Schokolade, Fudge und die beriihmte Jersey Black
Butter. Es setzt sich zusammen aus mehreren
historischen Gebduden, wunderschénen Garten,
ausgedehnten Wein- und Obstgdrten und einer
Gutskiche, in der eine Vielzahl originale Jersey
Produkte hergestellt werden. Bei einer Probe
kénnen Sie sich von der Qualitat der Produkte
iberzeugen. Ubernachtung im Hotel.

6. Tag: zur freien Verfiigung / Erlebnispaket:
Halbtagesausflug Botanischer Garten Samareés
Manor

Nach dem Frihstiick fahren Sie zum Botanischen
Garten Samarés Manor (fakultativ), eine von Be-
suchern und Einheimischen gleichermalen ge-
schatzte Attraktion. Die Gdrten von Samarés Ma-
nor wurden wéhrend der viktorianischen Ara er-
schaffen und beherbergen heute einen der um-
fassendsten Krdutergéarten der Britischen Inseln.
Auch der Rest der Anlage ist sehr sehenswert.
Hierzu zdhlen der japanische Garten und die
exotischen Pflanzen aus dem Orient, die der
einstige Eigentimer Sir James Knott selbst von
seinen Reisen mitbrachte. Der Nachmittag steht
zur freien Verfiigung. Ubernachtung im Hotel.

7. Tag: zur freien Verfiigung

Frihstick im Hotel. Der heutige Tag steht lhnen
firlhre eigenenErkundungen odereinen Bummel
durch die Inselhauptstadt, St. Helier, zur freien
Verfiigung. Machen Sie noch letzte Einkaufe fiir
lhre Erinnerung zu Hause oder nehmen Sie kleine
Geschenke fiir Familie und Freunde mit. Uber-
nachtung im Hotel.

8. Tag: Riickflug nach Deutschland

Frihstlick im Hotel. Je nach Rickflugzeit, Transfer
zum Flughafen und Rickflug nach Memmingen.
Individuelle Heimreise der Reisegaste.

Programm-, Flug- und Hoteldnderungen sind
vorbehalten.

Es gelten die Reisebedingungen des Veranstal-
ters mundo Reisen GmbH & Co. KG, Heusenstam-
m. Bitte beachten Sie, dass die Reise nur bedingt
fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat ge-
eignet ist. Wir empfehlen den Abschluss eines
Reiseversicherungspaketes.



GUT ZU WISSEN...

IM PREIS EINGESCHLOSSEN:

Hotel:

4;: i )

Lage: Das traditionelle 4-Sterne Hotel liegt direkt
imZentrumder Inselhauptstadt St. Helier. Restau-
rants, Bars und Geschdfte befinden sich in der
unmittelbaren Umgebung.

Ausstattung: Das geschmackvoll eingerichtete
Haus verfligt iber eine Lobby, kostenloses WLAN,

Restaurant und mehrere Bars.

Zimmer: Die 143 landestypisch eingerichteten
Zimmer sind alle mit Klimaanlage, Direktwahlte-
lefon, Tee- und Kaffeekocher, Safe, Satelliten-TV,
Biigeleisen und -brett, Haartrockner und Bad/Du-
sche und WC ausgestattet.

Einreisevorschriften:

Fir die Einreise nach Jersey bendétigen deutsche
Staatsbirger einen bis nach Reiseende giiltigen

deutschen Reisepass.

Klimatabelle:

Hotel Pomme d'Or, St. Helier (Landeskategorie

Folgende durchschnittliche Tageshéchsttem-

peraturen werden in den genannten Monaten

erfahrungsgemaR erreicht (in Grad Celsius).

Ziel:

August

Sept.

Oktober

Jersey

20

19

15

Flug von Memmingen nach Jersey und
zuriick

7 Ubernachtungen im gehobenes Mittelklas-
se-Hotel (Landeskategorie: 4-Sterne) Pom-
me d'Or (oder vergleichbar) im Doppelzim-
mer mit Bad/Dusche und WC

7 x Friihstiick im Hotel

Transfers und Ausflige (wenn gebucht!) mit
deutschsprachiger Reiseleitung im beque-
men Reisebus

Gutschein fir einen Reisefihrer pro gebuch-
tem Zimmer

Alle Flug- und Sicherheitsgebiihren
Reisepreis-Sicherungsschein

AZ Reisebegleitung ab 25 zahlende Personen

VORAB BUCHBAR:

Erlebnispaket: € 389,- p. P.

o Ganztagesausflug "Jersey's Ostkiistenzauber"
inkl. Besichtigung Mont Orgueil Castle und La
Hogue Bie Museums

o Stadtrundgang St. Helier

o Ganztagesausflug "Jersey's Stiden und Wes-
ten" inkl. Besuch eines privaten Gartens und
Besuch eines Weinguts mit Verkostung

o Halbtagesausflug Botanischer Garten Sa-
mares Manor

Ganztagesausflug Guernsey: € 159,- p. P.
4 x Abendessen im Hotel Pomme d'Or: € 269,- p. P.

NICHT EINGESCHLOSSEN:

Alle nicht in den Leistungen genannten Punkte.

Reisetermin:
26.09. bis 03.10.2026

Mindestteilnehmerzahl:
- 30 Personen pro Bus
- fiir den Sonderflug 60 Personen

lhr Reisepreis
pro Person im DZ

€ 1-8991-

Zuschlag Doppelzimmer zur Alleinbenut-
zung: € 669,-

BUCHUNG & BERATUNG

Allgduer Zeitungsverlag GmbH
Heisinger Str. 14
87437 Kempten

Frau Silke Dlapal
Telefon: 0831/206-261
E-mail: dlapal@azv.de

Internet: www.az-leserreisen.de

Reiseveranstalter:

mundo Reisen GmbH & Co. KG

IndustriestraBe 38a * 63150 Heusenstamm

Tel.: +49 (0) 6104/40741-0 * Fax: +49 (0) 6104/40741-99
eMail: info@mundo-reisen.de




ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN / Reisebedingungen

mundo Reisen GmbH & Co. KG

1. Abschluss des Reisevertrages

Der Reisevertrag, den der Reisende dem Reiseveranstalter
mit der Anmeldung verbindlich anbietet, kommt mit der Rei-
sebestatigung durch den Reiseveranstalter zustande. Die An-
meldung kann schriftlich, miindlich oder fernmiindlich vor-
genommen werden. Sie erfolgt durch den Anmelder auch fiir
alle in der Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren
Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen
Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende ge-
sonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung libernommen hat. Die Annahme bedarf keiner be-
stimmten Form. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom
Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des Rei-
severanstalters vor, an das er fiir die Dauer von 10 Tagen ab
Zugang der Reisebestatigung gebunden ist und das der Rei-
sende innerhalb dieser Frist ausdriicklich oder durch schliis-
sige Erkldrung (Zahlung des Reisepreises) annehmen kann.

2. Bezahlung

Bei Vertragsabschluss (Zugang der Reisebestatigung) ist eine
Anzahlung von mindestens 20 % des Reisepreises zu leisten.
Mit der Reisebestétigung erhalten Sie einen Sicherungsschein
(fur die geleisteten Zahlungen bei Insolvenz). Der restliche
Reisepreis ist spatestens 28 Tage vor Reiseantritt zu leisten.

3. Leistungen

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der
Leistungsbeschreibung des Reiseveranstalters sowie aus den
hierauf bezugnehmenden Angaben in der Reisebeschreibung.
Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen Leistungen
verandern, bediirfen einer ausdriicklichen Bestatigung. Nicht
eingeschlossen sind alle nicht ausdriicklich genannten Mahl-
zeiten und Getranke sowie Ausgaben personlicher Art wie Trink-
gelder, Telefon, Minibar.

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten iiber die
Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens verpflich-
tet den Reiseveranstalter, den Reisenden Uber die Identitat der
ausflihrenden Fluggesellschaft samtlicher im Rahmen der ge-
buchten Reise zu erbringenden Flugbeforderungsleistungen bei
der Buchung zu informieren. Steht bei der Buchung die ausfiih-
rende Fluggesellschaft noch nicht fest, soist der Reiseveranstal-
ter verpflichtet, dem Reisenden die Fluggesellschaft zu nennen,
die wahrscheinlich den Flug durchfiihrt. Sobald der Reisever-
anstalter weif3, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren
wird, muss er den Reisenden informieren.

Wechselt die fiir den Reisenden als ausfiihrende Fluggesell-
schaft genannte Fluggesellschaft, muss der Reiseveranstalter
den Reisenden Uiber den Wechsel informieren. Er muss unver-
ziiglich alle angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustel-
len, dass der Reisende so rasch wie moglich tiber einen Wech-
sel unterrichtet wird. Die ,,Black List“ ist auf der Internetseite
http://ec.europa.eu/transport/air-ban/pdf/list_de.pdf abrufbar.

4. Leistungs- und Preisénderungen

4.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen
von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Ver-
tragsschluss notwendig werden und die vom Reiseveranstal-
ter nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind
nur gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht
erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise
nicht beeintréchtigen.

4.2 Der Reiseveranstalter behilt sich vor, den im Reisevertrag
vereinbarten Preis im Falle der Erhdhung der Beforderungs-
kosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie
Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die
betreffende Reise geltenden Wechselkurse entsprechend
wie folgt zu andern.

1) Erhéhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages beste-
henden Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoff-
kosten, so kann der Reiseveranstalter den Reisepreis nach
MaRgabe der nachfolgenden Berechnung erhohen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann der
Reiseveranstalter vom Reisenden den Erhohungsbetrag ver-
langen.

b) In anderen Fallen werden die vom Beférderungsunterneh-
men pro Beférderungsmittel geforderten, zusatzlichen Befor-
derungskosten durch die Zahl der Sitzpldtze des vereinbarten
Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erho-
hungsbetrag fiir den Einzelplatz kann der Reiseveranstalter vom
Reisenden verlangen.

2) Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden
Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiihren gegeniiber dem
Reiseveranstalter erhoht, so kann der Reisepreis um den ent-
sprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

3) Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des
Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfange erhoht
werden, in dem sich die Reise dadurch fiir den Reiseveranstalter
verteuert hat.

4) Im Falle einer nachtréglichen Anderung des Reisepreises hat
der Reiseveranstalter den Reisenden unverziiglich zu informie-
ren. Preiserh6hungen ab dem 20. Tag vor Reiseantritt sind un-
wirksam. Bei Preiserhdhungen von mehr als 8% ist der Reisende
berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriickzutreten
oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise
zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine
solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem
Angebot anzubieten. Der Reiseveranstalter muss die Preiser-
héhung auf einem dauerhaften Datentrager einschlieBlich der
Berechnungsgrundlage klar und verstandlich mitteilen.

5) Der Reisende hatim Gegenzug das Recht auf eine gleicherma-

Ren zu berechnende Preisreduzierung, wenn sich die unter 4.2
Ziff. 1)-3) aufgefiihrten Kosten verringern.

5. Riicktritt durch den Kunden, Umbuchung

Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise
zuriicktreten. Dem Reisenden wird empfohlen, den Riicktritt
schriftlich zu erkléren. MaBgeblich fiir die Fristberechnung ist
der Eingang beim Reiseveranstalter. Tritt der Reisende vom
Reisevertrag zuriick oder tritt er, ohne vom Reisevertrag zu-
rlickzutreten, die Reise nicht an, so kann der Reiseveranstalter
vom Reisenden eine angemessene Entschadigung unter Bertick-
sichtigung der gewohnlich ersparten Aufwendungen und des
durch anderweitige Verwendung der Reiseleistung gewohn-
lich méglichen Erwerbs verlangen. Umbuchungen gelten
als Riicktritt mit nachfolgender Neuanmeldung. Folgende pau-
schalierte Riicktrittskosten je angemeldetem Teilnehmer wer-
den berechnet:

bis 90 Tage vor Reiseantritt:
bis 60 Tage vor Reiseantritt:
bis 30 Tage vor Reiseantritt:
bis 15 Tage vor Reiseantritt:
bis 07 Tage vor Reiseantritt:
ab 06 Tage vor Reiseantritt

20 % des Reisepreises
30 % des Reisepreises
45 % des Reisepreises
60 % des Reisepreises
80 % des Reisepreises
90 % des Reisepreises

Dem Reisenden bleibt es unbenommen, nachzuweisen, dass
kein Schaden oder ein wesentlich geringerer als die Pauschale
entstanden ist. Der Reiseveranstalter behalt sich vor, statt der
Pauschale die Entschadigung im Einzelfall konkret zu berech-
nen. Eintrittskarten zu Veranstaltungen kénnen bei Stornie-
rung nur dann (abziglich einer Bearbeitungsgebiihr von 10 %)
erstattet werden, wenn ein Weiterverkauf moglich war.

Der Reiseveranstalter wird auf Verlangen des Reisenden die
Hohe der Entschadigung begriinden.

6. Riicktritt und Kiindigung durch den Reiseveranstalter

Der Reiseveranstalter kann in folgenden Fallen vor Antritt der

Reise vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der

Reise den Reisevertrag kiindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist.
Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet
einer Abmahnung des Reiseveranstalters nachhaltig stort
oder wenn er sich in solchem MaRe vertragswidrig verhilt,
dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt
ist. Kiindigt der Reiseveranstalter, so behalt er den An-
spruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den Wert der
ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile an-
rechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangt,
einschlieBlich der ihm von den Leistungstragern gutge-
brachten Betrage.

b) Bis 2 Wochen vor Reiseantritt.
Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behérd-
lich festgelegten Mindestteilnehmerzahl, wenn in der
Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise auf eine
Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem Fall ist
der Reiseveranstalter verpflichtet, den Kunden unverziig-
lich nach Eintritt der Voraussetzung fiir die Nichtdurchfiih-
rung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die
Riicktrittserklarung unverziiglich zuzuleiten. Der Kunde
erhalt den eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick. Ein
weitergehender Anspruch des Kunden besteht nicht. Sollte
bereits zu einem fritheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass
die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, hat
der Reiseveranstalter den Kunden davon zu unterrichten.

7. Reiseversicherungen

Zu lhrer eigenen Sicherheit empfehlen wir lhnen den recht-
zeitigen Abschluss einer Reise-Riicktrittskosten-Versicherung
(RRV). Die RRV ersetzt Ihnen in vielen Fallen den groBten Teil der
vereinbarten Stornokosten, wenn Sie aus wichtigem Grund von
der Reise zuriickgetreten sind. AuRerdem empfehlen wir den
Abschluss eines Versicherungs-Paketes. Es bietet umfassenden
Versicherungsschutz und garantiert Soforthilfe bei Unfall oder
Krankheit.

8. Haftung des Reiseveranstalters
8.1 Der Reiseveranstalter haftetim Rahmen der Sorgfaltspflicht
eines ordentlichen Kaufmanns fiir:
1. die gewissenhafte Reisevorbereitung;
2. die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leis-
tungstrager;
3. die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen;
4. die ordnungsgemaRe Erbringung der vertraglich verein-
barten Reiseleistung.
8.2 Der Reiseveranstalter haftet fiir ein Verschulden der mit
der Leistungserbringung betrauten Person.
8.3 Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser eine
Beférderung im Linienverkehr erbracht und dem Reisenden
hierfiir ein entsprechender Beférderungsausweis ausge-
stellt, so erbringt der Reiseveranstalter insoweit Fremdlei-
stungen.

9. Haftungsbeschrankung; Anrechnung
9.1 Die Haftung des Reiseveranstalters ist fiir solche Schaden
auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, die

1. keine Korperschaden sind und

2. nicht schuldhaft herbeigefiihrt wurden

9.2 Die Haftung des Reiseveranstalters ist auch fiir solche
Schiden auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit

der Reiseveranstalter gegeniiber dem Reisenden allein wegen
des Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
9.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir Leistungsstérungen
im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen, The-
aterbesuche, Ausstellungen, Bahnfahrkarten usw.) und die
in der Reise-ausschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen
gekennzeichnet werden, es sei denn, dass derartige Leistungs-
storungen auf einem schuldhaften Verhalten des Reiseveran-
stalters im Rahmen der Vermittlung beruhen.

9.4 Kommt dem Reiseveranstalter die Stellung eines vertrag-
lichen Luftfrachtfiihrers zu, so regelt sich die Haftung nach den
Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit
den internationalen Abkommen von Warschau, Den Haag, Gu-
adalajara und der Montrealer Vereinbarung (nur fiir Fliige nach
USA und Kanada). Das Warschauer Abkommen beschrankt in
der Regel die Haftung des Luftfrachtfiihrers fiir Tod oder Kor-
perverletzung sowie fiir Verluste und Beschadigungen von Ge-
pack.

10. Mitwirkungspflicht des Reisend

101 Falls der Reisende seine Reisedokumente nicht rechtzeitig
vor Abreise erhalten hat, hat er den Reiseveranstalter umge-
hend zu benachrichtigen.

102 Bei eventuell auftretenden Leistungsstérungen ist der
Reisende verpflichtet, seine Beanstandungen der ortlichen
Reiseleitung bzw. Agentur unverziiglich zur Kenntnis zu geben.
Diese ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies méglich
ist; ist eine ortliche Reiseleitung oder Agentur nicht erreichbar
oder kann diese die Leistungsstorung nicht beheben, so miissen
Beanstandungen unverziiglich den Leistungstragern bzw. der
Zentrale des Reiseveranstalters mitgeteilt werden. Auf Verlan-
gen des Reisenden hat die ortliche Reiseleitung oder Agentur
eine Niederschrift iiber die einzelnen Beanstandungen anzu-
fertigen. Zur Abgabe rechtsverbindlicher Erkldrungen ist die
Reiseleitung bzw. Agentur nicht befugt.

11. Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen- und Gesundheitsvorschriften
11.1) Wir sind verpflichtet, Staatsangehdérige eines Staates der
Europdischen Union, in dem die Reise angeboten wird, liber Be-
stimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor
Vertragsabschluss sowie iiber deren evtl. Anderungen vor Rei-
seantritt zu unterrichten. Fiir Angehorige anderer Staaten gibt
das zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausgegan-
gen, dass keine Besonderheiten in lhrer Person und eventueller
Mitreisender (z.B. Doppelstaatsangehdrigkeit, Staatenlosigkeit)
vorliegen.

11.2) Fiir das Beschaffen und Mitfiihren der notwendigen Rei-
sedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das
Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften sind ausschlieRlich
Sie verantwortlich. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser
Vorschriften erwachsen, z.B. die Zahlung von Riicktrittskosten,
gehen zu lhren Lasten. Dies gilt nicht, soweit wir Sie schuldhaft
nicht, unzureichend oder falsch informiert haben.

11.3) 1.1 Wir haften nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische
Vertretung, auch wenn Sie uns mit der Besorgung beauftragt
haben, es sei denn, wir haben eigene Pflichten schuldhaft ver-
letzt.

12, Eintrittskarten

Fiir im Rahmen der Reise vermittelte Eintrittskarten zu Veran-
staltungen erbringt der Reiseveranstalter Fremdleistungen.
Der Reiseveranstalter haftet daher nicht selbst fiir die Durch-
flihrung dieser Veranstaltungen. Es gelten besondere Riick-
trittsbedingungen (s. Ziffer 5).

13. Gesetzliche Bestimmungen

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen, insbeson-
dere die Vorschriften des Reisevertragsgesetzes §§651 a ff. BGB.
Alle Ihre Anspriiche - gleich aus welchem Rechtsgrund - verjah-
ren zwei Jahre nach der vertraglich vereinbarten Beendigung
der Reise. Schadensersatzanspriiche wegen unerlaubter Hand-
lung verjahren innerhalb der gesetzlichen Frist des §§ 852 BGB
indreiJahren.

14. Unwirk keit einzelner Bestil 8!

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages
hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages
zur Folge.

15. Gerichtsstand

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz ver-
klagen. Fiir Klagen des Reiseveranstalters gegen den Reisenden
ist der Wohnsitz des Reisenden maRgebend, es sei denn, die
Klage richtet sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, oder gegen Per-
sonen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder
deren Wohnung oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. In diesen Fallen
ist der Sitz des Reiseveranstalters maRgebend.
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